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H A T Á R O Z A T  

A Zala Vármegyei Kormányhivatal Zalaegerszegi Járási Hivatal Népegészségügyi Osztály  

ZA-05/NEO/1065-2/2024 és ZA-05/NEO/1066-2/2024 ügyiratszámú Dr. Hetés Ferenc Szakorvosi 

Rendelőintézet (székhely: 8960 Lenti Kossuth u. 10., egészségügyi szolgáltató egyedi azonosítója: 

030119, a továbbiakban: Akadályozott szolgáltató) részére engedélyezett csecsemő- és 

gyermekgyógyászat (szakmakód: 0500), valamint ortopédia (szakmakód: 1000) szakmák járóbeteg 

szakellátás vonatkozásában bejelentett egészségügyi szolgáltatás szüneteltetésre tekintettel – a 

beutalási és betegellátási rend átmeneti módosításával egyidejűleg – 

jelen határozatom közlésétől  2 0 2 5 .  j ú n i u s  1 5 .  n a p j á i g   

terjedő időtartamra 

k i j e l ö l ö m  é s  e g y b e n  k ö t e l e z e m  

a Zala Vármegyei Szent Rafael Kórház (székhely: 8900 Zalaegerszeg Zrínyi Miklós utca 1., 

egészségügyi szolgáltató egyedi azonosítója: 030594) egészségügyi szolgáltatót  

járóbeteg szakellátás területén csecsemő- és gyermekgyógyászat (szakmakód: 0500), valamint 

ortopédia (szakmakód: 1000) szakmák tekintetében Akadályozott Szolgáltató területi ellátási 

kötelezettségébe tartozó lent nevesített települések lakosainak ellátására. 
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A kijelölés alapján – annak időtartamára – a kijelölt szolgáltató jelen határozat rendelkező részben 

felsorolt települések lakosainak csecsemő- és gyermekgyógyászat (szakmakód: 0500), valamint 

ortopédia (szakmakód: 1000) szakmák járóbeteg szakellátás során köteles biztosítani a 

betegellátáshoz előírt személyi, tárgyi és szakmai környezeti feltételeket, valamint a tevékenységre 

előírt további speciális jogszabályi előírásokat betartani. 

Felhívom az érintett szolgáltatókat, hogy a beutalási rend fentiek szerinti változásáról a 

lakosságot, valamint az érintett alapellátást és szakellátást végző egészségügyi szolgáltatókat 

megfelelően tájékoztassa. 

Teljesítés határideje: a fent megjelölt időtartamban folyamatosan.  

Jelen döntésemet a Nemzeti Népegészségügyi és Gyógyszerészeti Központ (a továbbiakban: 

NNGYK) honlapján (www.nnk.gov.hu ) közzé teszem. 

 

Egyúttal elrendelem bármely esemény azonnali jelentését az igazgatas@nngyk.gov.hu, 

valamint az nngyk.ugyelet@nngyk.gov.hu e-mail címekre, amely a betegek ellátását 

hátrányosan befolyásolja, megnehezíti vagy lehetetlenné teszi. 

Határozatom annak közlésével végleges.  

Jelen határozattal szemben jogszabálysértésre hivatkozással közigazgatási per indítható a közlést 

követő naptól számított 30 napon belül, a felperes székhelye szerinti, közigazgatási kollégiummal 

működő Törvényszékhez címzett, de a Nemzeti Népegészségügyi és Gyógyszerészeti Központhoz  

(a továbbiakban: NNGYK) benyújtott keresetlevéllel. 

A keresetlevelet az elektronikus ügyintézés és a bizalmi szolgáltatások általános szabályairól szóló 

2015. évi. CCXXII. törvény (a továbbiakban: E-ügyintézési tv.) 9. § (1) bekezdése szerinti felperes 

és jogi képviselő kizárólag elektronikus úton, a jogszabályban meghatározott módon terjesztheti elő. 

A közigazgatási per illetéke 30.000,- Ft, mely vonatkozásában a feleket jövedelmi és vagyoni 

viszonyaikra tekintet nélkül illetékfeljegyzési jog illeti meg.  

Ha egyik fél sem kérte tárgyalás tartását, és azt a bíróság sem tartja szükségesnek, a bíróság az ügy 

érdemében tárgyaláson kívül határoz. 

Tárgyalás tartását a felperes a keresetlevélben, az alperes a védiratban kérheti. Tárgyalás tartása a 

perbelépési kérelemben, illetve a perbevonásától vagy a perbeállítástól számított tizenöt napon belül 

is kérhető. A tárgyalás tartása iránti kérelem elmulasztása miatt igazolásnak nincs helye. 

A keresetlevél benyújtásának a végrehajtásra nincs halasztó hatálya, de a bíróság elrendelheti annak 

részleges vagy teljes halasztó hatályát.  

I N D O K O L Á S  

Hivatalomhoz 2024. június 20. napján a Zala Vármegyei Kormányhivatal Zalaegerszegi Járási 

Hivatal Népegészségügyi Osztálya (továbbiakban: Járási Hivatal) elektronikus úton megküldte a  

Dr. Hetés Ferenc Szakorvosi Rendelőintézet részére kiadott ZA-05/NEO/01065-2/2024. és a  

ZA-05/NEO/01066-2/2024. számú ügyiratait, melyben értesítette a szolgáltatót a csecsemő- és 

gyermekgyógyászat (szakmakód: 0500), valamint az ortopédia (szakmakód: 1000) szakmák teljes 

szünetelésének hatósági nyilvántartásba vételéről 2024. június 15. napjától 2025. június 15. napjáig. 

Tekintett arra, hogy Dr. Hetés Ferenc Szakorvosi Rendelőintézetnek az adott szakmákban nincs 

másik szervezeti egysége, és együttműködési megállapodást sem csatolt, a Járási Hivatal megkereste 

hivatalomat az egészségügyi szolgáltatást átmenetileg ellátó másik szolgáltató kijelölése érdekében. 

 

Az egészségügyi szolgáltatást átmenetileg végző egészségügyi szolgáltató kijelölése kapcsán az 

egészségügyi szolgáltatás gyakorlásának általános feltételeiről, valamint a működési engedélyezési 

eljárásról szóló 96/2003. (VII.15.) Korm.rendelet (a továbbiakban: Korm.r.) 

18. § (1)-(5) , (8) és (14) bekezdése alapján: 

http://www.nnk.gov.hu/
mailto:igazgatas@nngyk.gov.hu
mailto:nngyk.ugyelet@nngyk.gov.hu
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18. § (1) Az egészségügyi közszolgáltatást végző szolgáltató a működési engedélyében szereplő 

bármely egészségügyi szolgáltatás ellátását – a fenntartó tájékoztatása mellett – szüneteltetheti. A 

szüneteltetést legalább nyolc nappal korábban az elektronikus ügyintézési felületen keresztül be kell 

jelenteni az engedélyező egészségügyi államigazgatási szervnek. 

(2) A elektronikus ügyintézési felületen történő bejelentés az alábbi adatokat tartalmazza: 

a) szünetelő szervezeti egység megnevezése, azonosító kódja; 

b) szünetelő szakma megnevezése, szakmakódja; 

c) szünetelő óraszám, illetve ágyszám mennyisége; 

d) szünetelés oka; 

e) szünetelés kezdő és befejezésének várható időpontja; 

f) a bejelentő szolgáltató szünetelő szolgáltatása helyett az egészségügyi szolgáltatást ellátó másik 

szervezeti egysége megnevezése, azonosító kódja; 

g) ha a szünetelést bejelentő egészségügyi szolgáltatónál nincs az adott szakmában más, helyettesítési 

feladatok ellátására alkalmas szervezeti egység, másik, helyettesítésre alkalmas egészségügyi 

szolgáltató megnevezése. 

(3) A (2) bekezdés g) pontjában foglalt, másik egészségügyi szolgáltató által ellátott helyettesítés 

esetén az egészségügyi szolgáltató megállapodik a helyette ellátást nyújtó helyettesítő egészségügyi 

szolgáltatóval. A megállapodásban fel kell tüntetni a helyettesítő szolgáltató nevét, helyettesítő 

szervezeti egység 9 jegyű azonosítóját, megnevezését, a helyettesítő szakmát. A szünetelésről szóló 

bejelentéshez elektronikus úton feltöltve csatolni kell ezen megállapodást. 

(4) Az egészségügyi államigazgatási szerv megvizsgálja a (3) bekezdés szerinti megállapodásnak az 

adott egészségügyi szakmára vonatkozó jogszabályokban foglaltaknak való megfelelését, különös 

tekintettel arra, hogy az egészségügyi szolgáltatás nyújtását átmenetileg vállaló szolgáltató 

rendelkezik-e az adott szakma gyakorlására jogosító működési engedéllyel. Ha a (3) bekezdés szerinti 

megállapodás nem felel meg az adott egészségügyi szakmára vonatkozó jogszabályi előírásoknak, az 

egészségügyi államigazgatási szerv az (5) bekezdésben foglaltak szerint jár el. 

(5) Ha a szünetelést bejelentő szolgáltató nem csatolja a szünetelés bejelentéséhez a (3) bekezdés 

szerinti megállapodást, az egészségügyi államigazgatási szerv dönt az egészségügyi szolgáltatás 

nyújtását átmenetileg ellátó szolgáltató kijelöléséről. A kijelölésről a kijelölésre kerülő 

egészségügyi szolgáltató működési engedélyét kiadó egészségügyi államigazgatási szerv dönt. A 

járási hivatal hatáskörébe tartozó egészségügyi szolgáltató szünetelése esetén a népegészségügyi 

feladatkörében eljáró fővárosi és vármegyei kormányhivatal koordinációs jogkört gyakorol az 

irányítása alatt működő járási hivatalok általi kijelölés tekintetében.(…) 

(8) A szünetelés tényéről tájékoztatni kell a Nemzeti Egészségbiztosítási Alapkezelőt, valamint az 

egészségügyi ellátás folyamatos működtetésének egyes szervezési kérdéseiről szóló miniszteri 

rendelet alapján kiadott sürgősségi ügyeleti rend szerinti ügyeleti ellátás szüneteltetése esetén az 

Országos Mentőszolgálatot is.(…) 

(14) A szünetelést bejelentő szolgáltató közszolgáltatás szüneteltetése esetén a beutalási rend 

szünetelésből eredő változásáról a lakosságot, valamint az érintett alapellátást és szakellátást végző 

egészségügyi szolgáltatókat haladéktalanul tájékoztatni köteles. 

Az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény 7. § (1) – (2) bekezdése szerint: Minden betegnek 

joga van – jogszabályban meghatározott keretek között – az egészségi állapota által indokolt, 

megfelelő, folyamatosan hozzáférhető és az egyenlő bánásmód követelményének megfelelő 

egészségügyi ellátáshoz. Megfelelő az ellátás, ha az az adott egészségügyi szolgáltatásra vonatkozó 

szakmai és etikai szabályok, illetve irányelvek megtartásával történik. 

Az egészségügyi hatósági és igazgatási tevékenységről szóló 1991. évi XI. törvény 6. § (1) bekezdés 

f), l) és m) pontjának rendelkezései: 

6. § (1) Az egészségügyi államigazgatási szerv egészségügyi igazgatási és koordinációs feladatai 

körében  

f) az egészségügyi szolgáltatók bejelentése alapján nyilvántartja, szükség esetén összehangolja, 
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illetőleg az érintett egészségügyi szolgáltatók és fenntartóik véleményének kikérése után megállapítja 

és közzéteszi a vármegye (főváros) ügyeleti, készenléti ellátásának és betegbeutalásának területi 

rendjét; 

l) közvetlenül intézkedik, ha azt rendkívüli körülmény (járvány, természeti csapás és egyéb 

katasztrófák, hirtelen fellépő orvoshiány stb.) szükségessé teszi; 

m) közvetlenül intézkedik súlyos, tömeges, illetőleg ismétlődő egészségkárosodás előfordulása, vagy 

annak gyanúja esetén a kiváltó okok megszüntetése, illetőleg az esemény megelőzése érdekében; 

r) közvetlenül és haladéktalanul intézkedik, ha az ellátási kötelezettséggel rendelkező egészségügyi 

szolgáltatónál hirtelen fellépő ok miatt a betegellátás átmeneti fennakadásáról értesül. Az 

intézkedéssel párhuzamosan értesíti az érintett szolgáltató fenntartóját, illetve az Országos 

Mentőszolgálatot. 

 

A bejelentés alapján az egészségügyi szolgáltatás nyújtását átmenetileg végző szolgáltató kijelölésére 

irányuló közigazgatási hatósági eljárás indult az Hivatalomnál.  

 

Az ügyfelek jelen eljárás megindításáról szóló értesítését az általános közigazgatási rendtartásról 

szóló 2016. évi CL. törvény (a továbbiakban: Ákr.) 104. § (3) bekezdés a) pontja alapján mellőztem. 

A rendelkezésemre álló dokumentumok és Hivatalom által az egészségügyi szolgáltatókról és a 

működési engedélyekről vezetett hatósági nyilvántartás, valamint a szakellátási kapacitásokról és a 

hozzá tartozó ellátási területekről vezetett hatósági nyilvántartás adatai alapján megállapítottam, hogy  

- Zala vármegyében az alábbi szolgáltatok rendelkeznek közfinanszírozott csecsemő- és 

gyermekgyógyászat (szakmakód: 0500), valamint ortopédia (szakmakód: 1000) szakmák 

végzésére működési engedéllyel: 
 

Szolgáltató / Azonosító 
Ortopédia szakma 

heti szakorvosi óra 

csecsemő- és 

gyermekgyógyászat 

heti szakorvosi óra 

KESZTHELYI KÓRHÁZ / 030606 15 (szünetel 11 óra) 36 

ZALA VÁRMEGYEI SZENT RAFAEL KÓRHÁZ / 

030594 
80 44 

NAGYKANIZSAI KANIZSAI DOROTTYA 

KÓRHÁZ / 030589 
35 (szünetel 11 óra) 68 

DR. HETÉS FERENC SZAKORVOSI 

RENDELŐINTÉZET / 030119 
18 5 

VÁROSI ÖNKORMÁNYZAT EGÉSZSÉGÜGYI 

KÖZPONTJA / 030142 
4 1 

HÉVÍZI SZENT ANDRÁS REUMAKÓRHÁZ ÉS 

GYÓGYFÜRDŐ / 501286 
5 0 

 

- Zala Vármegyei Kormányhivatal Zalaegerszegi Járási Hivatal Népegészségügyi Osztály nem tudott 

kijelölni az egészségügyi szolgáltatás nyújtását átmenetileg végző szolgáltatót, mivel 

illetékességi területén, továbbá Zala Vármegye területén az ESZENY szakrendszer 

nyilvántartása alapján csecsemő- és gyermekgyógyászat (szakmakód: 0500), valamint ortopédia 

(szakmakód: 1000) szakmákban tevékenységet közfinanszírozott formában – a fentieken kívül – 

nem lát el más egészségügyi szolgáltató. 
 

- a rendelkező részben felsorolt érintett települések vonatkozásában csecsemő- és 

gyermekgyógyászat (szakmakód: 0500), valamint ortopédia (szakmakód: 1000) szakmákban 

járóbeteg szakellátás tekintetében a Dr. Hetés Ferenc Szakorvosi Rendelőintézet rendelkezik 

területi ellátási kötelezettséggel, az ÁNTSZ Nyugat –dunántúli Regionális Intézet 1712-3/2010 
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számú terület megállapításról  szóló határozatában a rendelkező részben felsorolt településekre 

terjesztett ki, ezért annak módosításáig átmenetileg más egészségügyi szolgáltató kijelölése 

szükséges. 

 

A fentiek alapján az adott szakmákra a Zala Vármegyei Szent Rafael Kórház rendelkezik megfelelő 

kapacitással a feladat ellátására, amely által az érintett ellátási terület átmeneti ellátásának 

biztosítására alkalmas, figyelemmel a földrajzi távolságokra is. 

 

A rendelkezésemre álló adatok, valamint fenti jogszabályi rendelkezések alapján, az egészségügyi 

szolgáltatás megfelelő és folyamatos hozzáférhetőségének biztosítására, az egészségügyi 

szolgáltatókkal történt egyeztetést követően, az eljárásom eredményeképpen – a beutalási és a 

betegellátási rend módosításával egyidejűleg - a rendelkező részben foglaltak szerint döntöttem. 

Döntésem meghozatala során figyelembe vettem az érintett egészségügyi térségben az érintett 

szakmában járó-, illetve fekvőbeteg-szakellátási kapacitással rendelkező szolgáltatók 

kapacitásmennyiségét és az érintett lakosság általi megközelíthetőségét. 

 

Mindezekre tekintettel az Ákr. 85. § (6) bekezdése alapján jelen határozatot az ügyfelek és egyéb 

érintettek részére elektronikus levél útján is megküldöm, azzal, hogy a döntés közlésének napja – 

kizárólag a jogorvoslati határidők számításának szempontjából – az írásbeli közlés, azaz a hivatalos 

iratként történő kézbesítés napja. 

 

Az Ákr. e rendelkezése szerint: 

(6)  A hatóság védelmi helyzet elrendelésének alapjául szolgáló ok, életveszéllyel vagy súlyos kárral 

fenyegető helyzet esetén a döntést az ügyféllel szóban vagy a döntés tartalmának megismerésére 

alkalmas egyéb módon közli, amiről a hatóság feljegyzést készít. A hatóság a döntést utólag írásban 

közli. A döntés közlésének napja ilyenkor – kizárólag a jogorvoslati határidők számításának 

szempontjából – az írásbeli közlés napja.  

A kötelezettség nem teljesítésének jogkövetkezményeiről az Ákr. 131. § (2) bekezdése, valamint az 

Avt.-ben foglaltak alapján adtam tájékoztatást. 

Döntésem kapcsán eljárási költség nem merült fel, ezért annak megállapításáról és viseléséről nem 

rendelkeztem. 

 

Jelen határozatomat az Ehi. 6. § (1) bekezdés e), l) és r) pontjában, valamint 10. §  

(1) bekezdésében, továbbá a Korm.r. 7. § (2) bekezdés a) és c) pontjában biztosított jogkörömben 

eljárva, az Ákr. 80.-81. §-a alapján hoztam meg. 

Illetékességemet a fővárosi és megyei kormányhivatal, valamint a járási (fővárosi kerületi) hivatal 

népegészségügyi feladatai ellátásáról, továbbá az egészségügyi államigazgatási szerv kijelöléséről 

szóló 385/2016. (XII.2.) Korm.rendelet 13. § (3) bekezdése határozza meg. 

A határozat annak közlésével az Ákr. 82. § (1) bekezdésének rendelkezése alapján végleges. 

Határozatom ellen a fellebbezési jogot az Ákr. 116. § (1)-(2) bekezdése alapján zártam ki. 

A határozattal szembeni közigazgatási per indításának az Ákr. 114. § (1) bekezdése alapján van helye. 

A jogorvoslat lehetőségét az Ákr. 114. § 1) bekezdése alapján biztosítottam, szabályait a 

közigazgatási perrendtartásról szóló 2017. évi I. törvény (a továbbiakban: Kp.) állapítja meg. 

Az eljáró Törvényszék hatáskörét és illetékességét a Kp. 7. § (1) bekezdése és 12. § (1) bekezdése, a 

Kp. 13. § (1) bekezdés c) pontja, valamint a bíróságok elnevezéséről, székhelyéről és illetékességi 



6 

területének meghatározásáról szóló 2010. évi CLXXXIV. törvény 4. mellékletében foglaltak alapján 

határoztam meg. 

Az illeték mértékét az illetékekről szóló 1990. évi XCIII. törvény (a továbbiakban: Illetéktörvény) 

45/A. § (1) bekezdése határozza meg, az illetékfeljegyzési jogról az Illetéktörvény 62. § (1) 

bekezdésének h) pontja rendelkezik. 

Budapest, 2024. június 24. 

 

 

 

Dr. Müller Cecília 

országos tisztifőorvos 

nevében és megbízásából: 

Dr. Szabó Enikő 

helyettes országos tisztifőorvos 
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